
Adatkezelesi Tajekoztato
1. Bevezeto 

Sutkáné Oravecz Eszter egyéni vállalkozó ezuton tájékoztatom Ont a www.esztimese.hu weboldal 
(továbbiakban: Weboldal) használatával és a weboldalon nyujtott szolgáltatásokkal kapcsolatos 
személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatáról, az adatok védelme érdekében megtett 
szervezési és technikai intézkedéseirol, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos jogairól, jogai 
érvényesitésének lehetoségeirol. 

A jelen tájékoztató és az adatkezelés során a vonatkozó hatályos jogszabályok szerint járunk el, 
kulonos tekintettel az alábbiakra: 

• 2016/679 EU rendelet (Altalános Adatvédelmi Rendelet, továbbiakban: Rendelet) 

• Az információs onrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 

torvény 

• Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 

osszefuggo szolgáltatások egyes kérdéseirol szóló 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.) 

• A gazdasági reklámtevékenység alapveto feltételeirol és egyes korlátairól szóló 2008. évi 

XLVIII. torvény 

• A felnottképzésrol szóló 2013. évi LXXVII torvény (Fktv.). 

2. A szemelyes adatokkal kapcsolatos alapveto fogalmak es ertelmezeseik 

szemelyes adat: azonositott vagy azonositható természetes személyre („érintett”) vonatkozó 
bármely információ; azonositható az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett módon, 
kulonosen valamely azonositó, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonositó vagy a 
természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális 
azonosságára vonatkozó egy vagy tobb tényezo alapján azonositható; 

adatkezeles: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 
módon végzett bármely muvelet vagy muveletek osszessége, igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés, 
tagolás, tárolás, átalakitás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, kozlés 
továbbitás, terjesztés vagy egyéb módon torténo hozzáférhetové tétel utján, osszehangolás vagy 
osszekapcsolás, korlátozás, torlés, illetve megsemmisités; 

adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ugynokség vagy bármely egyéb 
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onállóan vagy másokkal egyutt 
meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az
adatkezelot vagy az adatkezelo kijelolésére vonatkozó kulonos szempontokat az uniós vagy a 
tagállami jog is meghatározhatja; 

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ugynokség vagy bármely 
egyéb szerv, amely az adatkezelo nevében személyes adatokat kezel; 

adatvedelmi incidens: a biztonság olyan sérulése, amely a továbbitott, tárolt vagy más módon 
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megváltoztatását, 
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi 

3. Az adatkezelo 

Az adatkezelo Sutkáné Oravecz Eszter egyéni vállalkozó (tovabbiakban: Adatkezelo, nyilvantartasi
szama: 53426996, adoszama: 69607239-1-23, szekhelye: 6400 Kiskunhalas, Virag utca 15., 
telefon: +3630 401 0446, e-mail cim: sutka.eszter@gmail.com). 



4. Az adatkezeles alapelvei 

A személyes adatok kezelését jogszeruen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható 
módon kell végezni. 

A személyes adatok gyujtése csak célhoz kototten, meghatározott, egyértelmu és jogszeru célból 
torténhet. A kezelt adatoknak az adatkezelés célja szempontjából megfelelonek és relevánsak kell 
lenniuk, és a szukséges mértékre kell korlátozódniuk. 

A kezelt adatoknak pontosnak, és szukség esetén naprakésznek kell lenniuk. Minden ésszeru 
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan 
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék. 

A személyes adatok tárolásának olyan formában kell torténnie, amely az érintettek azonositását 
csak az adatok kezelése céljainak eléréséhez szukséges ideig teszi lehetové. 

A személyes adatok kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelo technikai vagy szervezési 
intézkedések alkalmazásával biztositva legyen a személyes adatok megfelelo biztonsága, az adatok 
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy 
károsodásával szembeni védelmet is ideértve. 

5. Az erintettek kore 

Az adatkezeléssel érintettek az Adatkezelo által uzemeltetett Weboldalt meglátogató személyek, a 
Weboldalon konyvet, letoltheto PDF formátumu konyvet, MP3 formátumu hangoskonyvet 
megrendelok, a Weboldalon keresztul az Adatkezelo termékei, szolgáltatásai iránt érdeklodok.

6. Az adatkezeles jogalapjarol altalaban A személyes adatok Adatkezelo általi kezelése 
rendszerint az alábbi jogalapokon nyugszik: 

Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont: vannak olyan személyes adatok, amelyeket az Adatkezelo az On
hozzajarulasa alapjan (Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pont) kezel. Lentebb tájékoztatást kap arról, 
mely adatainak kezelése alapul onkéntes hozzájárulásán. 

Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pont: egyes személyes adatokat az Adatkezelo azért kezel, mert az On
által a Weboldalon keresztul megrendelt szolgáltatásra kotott szerzodes teljesitesehez szukseges, 
vagy, mert az ilyen szerzodes megkotesehez vezeto folyamat soran szukseges az adatok kezelése.

Rendelet 6. cikk (1) bek. c) pont: bizonyos személyes adatokat az Adatkezelo azért kezel, mert 
torvenyi eloiras elrendeli. Ilyen torvények tobbek kozott az adózásra, ill. a számviteli bizonylatok 
megorzésére, illetve a felnottképzésre vonatkozó jogszabályok. 

Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pont: bizonyos személyes adatokat az Adatkezelo adott esetben akkor 
is kezelhet, ha az adatok kezelése sajat vagy egy harmadik fel jogos erdekeinek ervenyesitesehez
szuksegesek, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az On olyan érdekei vagy 
alapveto jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szukségessé. 

Ektv. 13/A. §: Az Adatkezelo a Weboldalon nyujtott, információs társadalommal osszefuggo 
szolgáltatás kapcsán kezelheti a kovetkezo adatokat: 

• az információs társadalommal osszefuggo szolgáltatás nyujtására irányuló szerzodés 
létrehozása, tartalmának meghatározása, módositása, teljesitésének figyelemmel kisérése, az 
abból származó dijak számlázása, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése 
céljából kezelheti az igénybe vevo azonositásához szukséges természetes személyazonositó 
adatokat és lakcimet. 

• az információs társadalommal osszefuggo szolgáltatás nyujtására irányuló szerzodésbol 
származó dijak számlázása céljából kezelheti az információs társadalommal osszefuggo 
szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositó adatokat, lakcimet, 
valamint a szolgáltatás igénybevételének idopontjára, idotartamára és helyére vonatkozó 
adatokat. 



• a szolgáltatás nyujtása céljából kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgáltatás 
nyujtásához technikailag elengedhetetlenul szukségesek. 

A 7. pontban tájékozódhat arról, hogy mely személyes adatainak kezelése mely jogcimen 
alapul. 

7. Az adatkezeles celja, jogalapja, idotartama 

Az Adatkezelo a Weboldalon folytatott tobbféle tevékenysége és szolgáltatása során, tobbféle 
célból kezel személyes adatokat. 

Az adatkezelessel erintett szemelyes adatok korerol, az adatkezeles celjarol es jogalapjarol, az 
adatkezeles idotartamarol az alabbi tablazatbol kap reszletes tajekoztatast. 

Érintett Kezelt adatok Adatkezelés célja Adatkezelés 
jogalapja

Adatkezelés 
idotartama

Weboldal 
látogatója

IP cim, és a 
Weboldal 
mukodéséhez, ill. 
a Weboldalon 
nyujtott 
szolgáltatásokhoz,
funkciók 
eléréséhez 
technikailag 
szukséges sutik 
által tárolt adatok 
(részletesen lásd a 
9. pontot). 

A Weboldal 
mukodésének, a 
szolgáltatások, 
funkciók 
mukodésének 
biztositása. A 
sutik céljáról szóló
részletes 
tájékoztatást lásd a
9. pontban

Ektv. 13/A. §. 
Rendelet 6. cikk 
(1) bek. b) pont

A sutik 
élettartamáról a 9. 
pontban található 
tájékoztatás.

Weboldal 
látogatója

A kényelmi, 
marketing, vagy 
statisztikai sutik 
mukodéséhez 
szukséges adatok 
(részletesen lásd a 
9. pontot).

A Weboldalon 
kényelmi, vagy 
marketing 
funkciók ellátása, 
vagy a Weboldal 
használatának 
elemzése, 
teljesitményének 
javitása. 
A sutik céljáról 
szóló részletes 
tájékoztatást lásd a
9. pontban. 

Rendelet 6. cikk 
(1) bek. a) pont 
(onkéntes 
hozzájárulás)

A sutik 
élettartamáról a 9. 
pontban található 
tájékoztatás.

Konyv, PDF 
formátumu  
letoltheto konyv, 
MP3 formátumu 
letoltheto 
hangoskonyv 
vásárlóra

név, e-mail cim, 
telefonszám, 
számlázási név, 
cim, postázási név
és cim (ha eltéro), 
megrendelt konyv 
és a megrendelt 
darabszám

A szolgáltatásra 
vonatkozó 
megrendelés 
rogzitése, 
visszaigazolása, és
a szolgáltatás 
teljesitése. A 
telefonszám 
esetén a 
kezelésének 
megrendeléssel 

Rendelet 6. cikk 
(1) bek. b) pont 
Ektv. 13/A. § 
Telefonszám és az
adószám esetén a 
jogalap a Rendelet
6. cikk (1) bek. a) 
pont).

A szolgáltatás 
teljesitéséhez 
szukséges ideig, 
azzal, hogy a 
teljesitéstol 
számitott 5 év 
elteltével az 
adatok torlésre 
kerulnek, kivéve, 
ha van más 
jogalapja az 



kapcsolatos 
kapcsolattartás, ill.
a kiszállitással 
kapcsolatos 
egyeztetés. A 
számlázási nevet, 
cimet az 
Adatkezelo a 
számla 
kiállitásához 
kezeli.

adatkezelésnek.

Weboldalon 
termék, 
szolgáltatás iránt 
érdeklodo

név, e-mail cim, 
telefonszám

Az érintett 
tájékoztatása az ot
érdeklo termékrol,
szolgáltatásról.

Rendelet 6. cikk 
(1) bek. a) pont 
(onkéntes 
hozzájárulás)

Amig az 
érdeklodonek a 
kért tájékoztatást 
megadja, de 
legkésobb az ezt 
koveto 1 év.

Weboldalon 
hozzászólást 
elhelyezo

IP-cim, bongészo 
tipusa, név, e- 
mail cim, honlap, 
hozzászólás 
tartalma.

A Weboldalon 
hozzászólás 
elhelyezésének 
biztositása.

Rendelet 6. cikk 
(1) bek. a) pont 
(onkéntes 
hozzájárulás) 
Ektv. 13/A. §

A hozzászólás 
adatait a 
hozzászólás 
torlésére 
vonatkozó kérésig 
vagy a 
hozzászólás egyéb
okból való 
torléséig tároljuk.

Weboldalon 
keresztul uzenetet 
kuldo

IP-cim, bongészo 
tipusa, név, e- 
mail cim, uzenet

Az Adatkezelo 
részére uzenet 
kuldésének 
biztositása

Rendelet 6. cikk 
(1) bek. a) pont 
(onkéntes 
hozzájárulás) 
Ektv. 13/A. §

Az uzenet 
elkuldésétol 
legfeljebb 5 évig, 
kivéve ha az 
adatkezelésnek 
más jogalapja is 
fennáll.

Az Adatkezelo az érintett adatait akkor is kezelheti, ha ez jogos érdekeinek érvényesitéséhez 
szukséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az érintett olyan érdekei 
vagy alapveto jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szukségessé. 
(Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pont). Ilyen eset lehet, ha az Adatkezelonek az érintettel szemben 
kovetelése (pl. kiegyenlitetlen számlája) áll fenn. 

8. Az adatokhoz hozzaferok (cimzettek) kore: 

A személyes adatokhoz hozzáférhetnek az Adatkezelo erre felhatalmazott munkavállalói, vele 
szerzodéses viszonyban álló megbizottai, akik feladatának ellátásához személyes adatokhoz való 
hozzáférés szukséges, továbbá az Adatkezelo vezeto tisztségviseloje és helyettese. Személyes 
adatokat harmadik személyeknek kizárólag adatfeldolgozás céljából adunk át. Az adatfeldolgozó a 
tudomására jutott személyes adatokat kizárólag az adatkezelo rendelkezései szerint dolgozhatja fel, 
saját céljára adatfeldolgozást nem végezhet, továbbá a személyes adatokat az adatkezelo 
rendelkezései szerint koteles tárolni és megorizni. 

8.1. Az Adatkezelo a weboldal használatának elemzésére a Google, Inc által mukodtetett Google 
Analytics szolgáltatást használja, amely információkat gyujt, és statisztikai jelentést készit a 



weboldal használatáról, a látogatók egyedi azonositása nélkul. E szolgáltatás sutiket (cookie) 
használ, amely az érintett számitógépére feltelepitésre kerulnek. A sutik által gyujtott, a weboldal 
használatára vonatkozó adatok tárolásra kerulnek a Google LLC, mint adatfeldolgozó szerverén 
(székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA., telefon: 650-253-
0000, e-mail: data-protection-office@google.com) 

8.2. Az Adatkezelo részére konyvelési szolgáltatást nyujt: Sumeg-Halvax Éva konyvelo, székhely: 
9700 Szombathely, Dr. Szabolcs Zoltán u. 10., tel: +36 30 504 7042, e-mail: 
evahalvax1990@gmail.com. A konyvelési szolgáltató részére továbbitásra kerulnek az Adatkezelo 
által kiállitott számlák, amelyek adattartalmát a szolgáltató adatfeldolgozóként kezeli. 

8.3. Amennyiben az érintett a megrendelt konyvet, kiadványt kiszállitással veszi át, akkor a szállitás
teljesitése értekében az érintett által megadott szállitási név, szállitási cim és a szállitás egyeztetése 
céljából megadott telefonszám továbbitásra kerulnek a kiszállitást végzo Magyar Posta Zrt., mint 
adatfeldolgozó részére. A Magyar Posta Zrt. elérhetoségei: levelezési cim: Magyar Posta Zrt. 
Ugyfélszolgálati Igazgatóság 3512 Miskolc, telefon: +36-1-767-8282, e-mail cim: 
ugyfelszolgalat@posta.hu.

8.4. Amennyiben az érintett a megrendelt konyvet, kiadványt kiszállitással veszi át, akkor a szállitás
teljesitése értekében az érintett által megadott szállitási név, szállitási cim és a szállitás egyeztetése 
céljából megadott telefonszám továbbitásra kerulnek a kiszállitást végzo Foxpost Zrt., mint 
adatfeldolgozó részére. A Foxpost Zrt. elérhetoségei: székhely: Magyarország, 3300 Eger, Maklári 
ut 119., telefon: +36 1 999 0369, e-mail cim: info@foxpost.hu.

8.5. A Stripe fizetési alkalmazás adatfeldolgozója: Stripe, Inc. (székhely: 510 Townsend Street, 
San Francisco, CA 94103; telefon: +01 888 963-8955, e-mail cim: privacy@stripe.com) 

9. A Weboldalon hasznalt sutik (cookie-k) 

A suti (angolul: cookie) egy olyan, szovegbol álló információsor, amelyet a Weboldal az érintett 
felhasználó számitógépének, mobil eszkozének merevlemezén található kisméretu fájlba továbbit. 
Egy suti tipikusan annak a számitógépes tartománynak (domain-nek) tartalmazza a nevét, amelyrol 
a suti érkezett, valamint tartalmazza a suti érvényességi idejét, és egy véletlenszeruen létrehozott 
számot (értéket). 

A Weboldal által használt sutik tobbféle célt szolgálnak. Egyes sutik az oldal mukodéséhez 
technikailag szukségesek, mivel ezek nélkul az oldal és annak alapveto funkciói nem lennének 
használhatóak. Egyes sutik megkonnyitik a Weboldal használatát, igy meghatározott ideig 
megjegyzik a látogató muveleteit és személyes beállitásait (pl. a nyelvet, a betuméretet és a honlap 
megjelenitésével kapcsolatos tobbi egyedi beállitást), igy a látogatónak nem kell azokat ujra 
megadnia minden ujabb látogatás alkalmával, vagy mikor az egyik oldalról egy másikra navigál. 
Vannak olyan sutik, amelyek a Weboldal teljesitményének novelését szolgálják, azáltal, hogy 
információkat gyujtenek és jelentést készitenek a Weboldal használatára vonatkozó statisztikai 
adatokból. Egyes sutik hirdetési célokat szolgálnak, azáltal, hogy a látogatókat leginkább érdeklo 
hirdetések megjelenitését segitik elo. 

A sutiket az alábbi kategóriákba lehet sorolni: 

Munkamenet (session) sutik: olyan ideiglenes sutik, amelyek addig maradnak az érintett látogató 
internetes bongészojének cookie-állományában, amig nem hagyja el a Weboldalt, és a munkamenet 
végén vagy a bongészo bezárásával automatikusan torlodnek. Ezek a honlap bongészéséhez, a 
funkciók használatához szukségesek, tobbek kozott lehetové teszik a látogató által az oldalon, 
funkcióban vagy szolgáltatásban végzett muveletek megjegyzését. 

Hasznalatot tamogato sutik: arra szolgálnak, hogy a Weboldal megjegyezze, hogy a felhasználó 
milyen beállitásokkal és milyen módon használja a Weboldalt. Ennek célja, hogy a kovetkezo 
látogatás alkalmával ezeket ne kelljen ujból megadnia. A preferenciákat tároló sutikben lévo adatok 
nélkul honlapunk kevésbé gordulékenyen tud mukodni. 



Teljesitmenyt biztosito, statisztikai sutik: olyan sutik, amelyeket arra szolgálnak, hogy segitségukkel
az Adatkezelo információt gyujtson arról, hogy a látogatók hogyan használják a Weboldalt, igy 
melyik oldalt tekintették meg, ott milyen munkamenetet inditottak, és mennyi ideig tekintették meg 
az oldalt, meddig tartott a munkamenet. Az Adatkezelo a Google Analytics szolgáltatást használja, 
amely sutik használatával információkat gyujt, és statisztikai jelentést készit a weboldal 
használatáról, a látogatók egyedi azonositása nélkul. E sutik használatának célja, hogy az 
Adatkezelo képet kapjon a Weboldal használatáról, és tovább tudja fejleszteni, felhasználóbarát 
élményt tudjon biztositani a látogatóknak. 

Hirdetesi, marketing sutik: ezek a sutik arra használhatóak, hogy az érintett látogató számára 
érdekes hirdetéseket jelenitsen meg a Weboldal, illetve saját marketing megjelenésének 
eredményességét novelje. Az e funkcióba tartozó sutik például megjegyezhetik a látogató legutóbbi 
kereséseit, az egyes hirdetok hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel való korábbi interakcióit, 
továbbá a hirdetok webhelyein tett látogatásait, és ezen adatok elemzésével segitenek a megfelelo 
hirdetések megjelenitésében. 

Hasznalt sutik tulajdonsagai 

Suti tipusa Suti neve Suti célja Suti idotartama

Szukséges PHPSESSID A cookie a felhasználók egyedi munkamenet- 
azonositóinak tárolására és azonositására szolgál a
felhasználói munkamenetek kezelése céljából.

Bongészés 
idotartama.

Szukséges __stripe_mid Ezt a cookie-t a Stripe fizetési átjáró állitja be. Ezt
a cookie-t arra használják, hogy lehetové tegye a 
fizetést a weboldalon anélkul, hogy a szerveren 
bármilyen tárolási információt tárol.

1 év 19 nap 23 
óra 30 perc 

Szukséges __stripe_sid Ezt a cookie-t a Stripe fizetési átjáró állitja be. Ezt
a cookie-t arra használják, hogy lehetové tegye a 
fizetést a weboldalon anélkul, hogy a szerveren 
bármilyen tárolási információt tárol.

1 év 19 nap 14 
óra 45 perc

Munkamenet woocommerce
_car t_hash

Segit a WooCommerce- nek meghatározni, hogy 
mikor változik a kosár tartalma / adatai.

Bongészés 
idotartama.

Munkamenet woocommerce
_ite 
ms_in_cart

Segit a WooCommerce- nek meghatározni, hogy 
mikor változik a kosár tartalma / adatai.

Bongészés 
idotartama.

Szukséges wp_woocomm
erce _session_

Minden ugyfél számára egyedi kódot tartalmaz, 
hogy tudja, hol találhatók a kosár adatok az 
adatbázisban az egyes vásárlók számára.

2 nap

Munkamenet woocommerce
_rec 
ently_viewed

Segiti az ‘legutóbb megtekintett termékek’ 
modult.

Bongészés 
idotartama.

Munkamenet store_notice[n
oti ce id]

Lehetové teszi az ugyfelek számára, hogy 
elutasitsák az áruházi értesitést.

Bongészés 
idotartama.

Teljesitmény
t biztositó, 
statisztikai

_ga A felhasználók megkulonboztetésére szolgál. 2 év

Teljesitmény
t biztositó, 
statisztikai

_gid A felhasználók megkulonboztetésére szolgál. 24 óra



Teljesitmény
t biztositó, 
statisztikai

_gat A kérési arány szabályozásához használatos. 1 perc 

Teljesitmény
t biztositó, 
statisztikai

AMP_TOKEN Tokent tartalmaz, amely felhasználható az ugyfél-
azonositó lekérésére az AMP Client ID 
szolgáltatásból.

30 másodperc 
és 1 év kozott

Teljesitmény
t biztositó, 
statisztikai

_gac_<propert
y- id>

Kampányhoz kapcsolódó információkat tartalmaz 
a felhasználó számára.

90 nap

Hirdetési, 
marketing

_gcl_aw A Google Ads szolgáltatáson keresztul segiti a 
felhasználók interakcióját a webhellyel és a 
hirdetésekkel.

3 hónap 

Amennyiben az érintett látogató hozzájárult a sutik használatához a Weboldalon, abban az esetben 
is van lehetosége arra, hogy a sutik beállitásait módositsa, ill. a sutiket az 
eszkozérol torolje. A webes bongészok lehetové teszik a suti beállitások módositását vagy a sutik 
torlését. Az alábbi linkeken olvashat részletesebb információkat a sutik beállitásainak 
módositásáról, a sutik torlésérol a kulonbozo tipusu bongészokben: 

• Google Chrome 

•  Firefox 

•  Internet Explorer (cookie torles) 

•  Internet Explorer (cookie kezelese) 

•  Microsoft Edge (cookie es webhelyadatok engedelyezese) 

•  Microsoft Edge (cookie torlese) 

•  Opera 

10. A szemelyes adatok biztonsaga 

Az Adatkezelo az adatok kezelése és tárolása során a technika szintjének megfelelo intézkedésekkel
(pl. tuzfal) biztositja a kezelt és tárolt adatok biztonságát, az illetéktelen személyek részérol való 
hozzáféréstol és az illetéktelen módositástól, megváltoztatástól való védelmét. 

Az Adatkezelo az adatok kezelése során az elvárt védelmi szintet nyujtja. 

11. Az erintettek adatkezelessel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehetosegek 

On, mint érintett kérelmezheti az Adatkezelotol az Onre vonatkozó személyes adatokhoz való 
hozzáférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen. 

On jogosult arra, hogy az Adatkezelotol visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra, 
hogy tájékoztatást kapjon az adatkezelés céljairól, az érintett személyes adatok kategóriáiról, az 
adatok cimzettjeinek kategóriáiról, a személyes adatok tárolásának tervezett idotartamáról (ha ez 
nem lehetséges, ezen idotartam meghatározásának szempontjairól). 

Az Adatkezelo a kezelt személyes adatok másolatát az On rendelkezésére bocsátja. A további 
másolatokért az Adatkezelo az adminisztrativ koltségeken alapuló, ésszeru mértéku dijat számithat 
fel. Ha On elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az információkat széles korben használt 



elektronikus formátumban kell rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha azt On másként kéri. 

A személyes adatot torolni kell, ha: 

• a személyes adatra már nincs szukség abból a célból, amelybol azt gyujtotték vagy más 
módon kezelték; 

• az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képezo hozzájárulását, és az adatkezelésnek 
nincs más jogalapja; 

• az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsobbséget élvezo jogszeru ok az 
adatkezelésre, vagy az érintett a Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapján tiltakozik az 
adatkezelés ellen; 

• a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

• a személyes adatokat az adatkezelore alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban eloirt jogi 
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; 

• a személyes adatok gyujtésére a kozvetlenul gyermekeknek kinált, információs 
társadalommal osszefuggo szolgáltatások kinálásával kapcsolatosan kerult sor. 

On kérheti, hogy az Adatkezelo korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak valamelyike 
teljesul: 

• On vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az idotartamra 
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezelo ellenorizze a személyes adatok 
pontosságát; 

• az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

• az adatkezelonek már nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; 
vagy 

• On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az idotartamra vonatkozik, 
amig megállapitásra nem kerul, hogy az adatkezelo jogos indokai elsobbséget élveznek-e az 
érintett jogos indokaival szemben. 

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozó, az Adatkezelo rendelkezésére bocsátott személyes 
adatokat tagolt, széles korben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult 
arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelonek továbbitsa. 

On jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 
adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés alapja: 

- az adatkezelés kozérdeku vagy az adatkezelore ruházott kozhatalmi jogositvány gyakorlásának 
keretében végzett feladat végrehajtásához szukséges; 

- az adatkezelés az adatkezelo vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szukséges. 

Ebben az esetben az adatkezelo a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az 
adatkezelo bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito ereju jogos okok indokolják, amelyek
elsobbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi 
igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, 
hogy bármikor tiltakozzon a rá vonatkozó személyes adatok e célból torténo kezelése ellen, ideértve
a profilalkotást is, amennyiben az a kozvetlen uzletszerzéshez kapcsolódik. 

Ha az adatvédelmi incidens valószinusithetoen magas kockázattal jár az On jogaira és szabadságaira



nézve, az Adatkezelo késedelem nélkul tájékoztatja Ont az adatvédelmi incidensrol. 

A fenti ugyekben kérelmét benyujthatja az Adatkezelohoz (Sutkáné Oravecz Eszter egyéni 
vállalkozó, 6400 Kiskunhalas, Virág utca 15., telefon: +3630 401 0446, e-mail cim: 
sutka.eszter@gmail.com. Az Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkul, de a kérelem beérkezésétol
számitott 1 hónapon belul tájékoztatja ont a kérelem nyomán hozott intézkedésekrol. 

Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem osszetettségét és a kérelmek számát, ez a határido 
további 2 hónappal meghosszabbitható. A határido meghosszabbitásáról az Adatkezelo a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétol számitott 1 hónapon belul tájékoztatja ont. Ha on
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetoség szerint elektronikus uton kell 
megadni, kivéve, ha on azt másként kéri. 

Ha az Adatkezelo nem tesz intézkedéseket az on kérelme nyomán, késedelem nélkul, de legkésobb 
a kérelem beérkezésétol számitott 1 hónapon belul tájékoztatja az intézkedés elmaradásának 
okairól. Az intézkedés elmaradása esetén, vagy a megtett intézkedés kapcsán on panaszt nyujthat be
a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál, és élhet birósági jogorvoslati jogával. 

On jogosult a Nemzeti Adatvedelmi es Informacioszabadsag Hatosag eljárását kezdeményezni, 
amennyiben személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak 
kozvetlen veszélye fennáll. A Hatóság elérhetoségei: postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5., telefonszám:
+36 (1) 391-1400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: http://naih.hu. 

Az On a jogainak megsértése esetén az Adatkezelo ellen birósághoz fordulhat. A per elbirálása a 
torvényszék hatáskorébe tartozik. A per – az On választása szerint – a lakóhelye vagy tartózkodási 
helye szerinti torvényszék elott is meginditható. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs 
perbeli jogképessége. A perbe a Hatóság az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. 

Ha a szemelyes adatainak kezelesevel kapcsolatban barmilyen panasza vagy problemaja van, 
kerjuk, forduljon az Adatkezelohoz, mielott a fenti eljarasok barmelyiket elinditja. 


